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Загальні положення 

Захист та безпека співробітників, волонтерів і підрядників є основною відповідальністю нашої 
організації. Ми зобов’язуємося піклуватися про всіх співробітників, волонтерів і підрядників. 
Ми прагнемо чіткої, релевантної та відповідної політики безпеки, протоколів та планів БО  
«БФ «СОС Штаб Громадянської Оборони» (далі – Організація). 

Метою Політики безпеки (далі – Політика) є підвищення обізнаності щодо безпеки всіх 
співробітників, волонтерів і підрядників із метою створення культури безпеки. 

Основою ефективного регулювання захисту та безпеки є створення культури безпеки, і 
Організація працюватиме над створенням такого середовища. Кожен співробітник, волонтер і 
підрядник несе відповідальність за свій захист і безпеку, а також за безпеку інших осіб. Крім 
того, кожен співробітник, волонтер і підрядник зобов’язаний сумлінно та швидко розв’язувати 
питання захисту та безпеки за будь-яких обставин. 

Термінологія 

Аналіз/оцінка ризиків – це інструмент, що використовується для систематичного оцінювання 
ризиків з точки зору загроз оточення і умов функціонування Організації та її персоналу, 
визначення конкретної вразливості та, відповідно, заходів спрямованих на зменшення 
загрози та/або вразливості. 

Безпека – поняття, що відповідно до практики міжнародних організацій поділяється на дві 
складові: 1) ‘Safety’ - уникнення або мінімізація ризику або шкоди від непередбачуваних дій 
(наприклад: нещасних випадків, природних явищ, хвороби); 2) ‘Security’ - уникнення або 
мінімізація ризику або шкоди внаслідок насильства або інших навмисних дій (наприклад: 
фізичний напад, обстріл, пограбування) 

План безпеки описує та відображає кроки, що мають виконуватись для аналізу контексту 
діяльності та пов’язаних з цим ризиків, а також для встановлення стандартних операційних 
процедур (СОП) та планів реагування на надзвичайні ситуації. 



 

  

Працівники повинні виконувати свої зобов’язання щодо питань безпеки задля забезпечення 
якомога кращого захисту та безпеки співробітників, волонтерів та організації загалом за будь-
яких обставин. 

Масштаби політики та протоколів безпеки 

Усі працівники, волонтери та підрядники Організації, виконуючи свої службові доручення, 
підпадають під політику та протоколи безпеки. Люди є найвищим пріоритетом організації.  

Характер політики та протоколів безпеки 

Недотримання політики та протоколів може призвести до закінчення співпраці з Організацією 
без права поновлення у майбутньому. 

Приклади, які можна розглядати як інциденти:  

 усі злочини, пов’язані з представниками та майном організації (наприклад крадіжка, 
крадіжка зі зломом, розбій, викрадення авто, викрадення людей, викрадення людей з 
метою отримання викупу, захоплення заручників, арешт, напад тощо); 

 усі випадки, коли працівникам організації погрожують зброєю або актом насильства 
(наприклад збройне пограбування тощо); 

 усі випадки переслідування або загрозливої поведінки будь-якого типу (наприклад 
напади, отримання погроз, напади на членів сім’ї тощо); 

 акти війни та збройні конфлікти (наприклад обстріли, міни, стрілянина або військова 
агресія тощо); 

 мародерство, напади на власність і вандалізм; 
 усі випадки, коли підрядники та працівники організації можуть бути залучені до 

незаконної діяльності; 
 усі порушення правил безпеки організації; 
 внутрішні загрози та випадки шахрайства в організації. 

Зазначений перелік не є вичерпним.  

Про всі випадки, в які залучені члени Організації, необхідно якомога швидше повідомляти 
керівнику Організації. 

Метою Політики безпеки є безпосереднє впровадження стандартів та правил щодо 
визначення, виявлення, попередження та зниження ризиків порушення безпеки і 
встановлення базової концепції для розробки та імплементації методів із забезпечення як 
персоналу так і в цілому Організації належним рівнем безпеки. 

Політика з безпеки є документом, що визначає відповідальність кожного з працівників 
Організації та надає концептуальне розуміння ставлення до безпеки під час повсякденного 
виконання своїх посадових обов’язків кожним працівником. 

Політика безпеки Організації застосовується до усіх працівників/афілійованих осіб Організації. 



 

  

ОСНОВНІ ПРИНЦИПИ БЕЗПЕКИ 

Первинність життя та здоров’я. Безпека персоналу є найголовнішим пріоритетом організації! 
Персонал має уникати потрапляння в ситуації з надмірним ризиком, аргументуючи це метою 
виконання програмної/проектної діяльності або захисту майна. 

Особиста відповідальність. Кожен працівник має усвідомлювати особисту відповідальність за 
свою безпеку. Правила, інструкції та поради посадових осіб Організації спрямовані на те, щоб 
захистити від небезпечних чинників чи применшити їхній вплив на життя і здоров’я. Проте, це 
не передбачає постійного контролю за діями працівника. Лише працівник несе 
відповідальність за свої дії та вчинки. 

Не ризикувати своїм життям. Цей принцип стосується ситуацій, коли перед працівником 
Організації стоїть моральний вибір між ненаданням допомоги чи ризикуванням своїм життям. 
Підготовка працівника Організації вимагає часу, ресурсів, організації і плановості. Вона 
закріплюється практикою діяльності. Тому, якщо працівник робить дії, які можуть зашкодити 
його життю чи здоров’ю, він не зможе в найближчому часі виконувати свої обов’язки, в тому 
числі надати допомогу іншим. 

Незаподіяння шкоди іншим. Працівник Організації має чітко усвідомлювати наслідки, які 
можуть бути спричинені його/її діями та виключати можливість заподіяння загрози життю та 
здоров’ю іншим, як наслідок особистої безвідповідальності. 

Менеджмент програм у відповідності до обставин та оточення. Планування, підготовка та 
імплементація будь-яких програм/проектів Організації має здійснюватися тільки з 
урахуванням ретельного аналізу ризиків та необхідних умов безпеки, що відповідають 
контексту програмної (проєктної) діяльності. 

Добробут персоналу. Керівники та менеджери, будь-якого рівня Організації, мають приділяти 
особливу увагу піклуванню про свій персонал; застосовувати інструменти визначення 
перевантаження та запобігання робочого вигорання; створювати та зберігати у колективі 
відносини взаємоповаги та доброзичливості. 

Розробка та впровадження Плану безпеки Організації. План безпеки (або План управління 
ризиками), базуючись на аналізі ризиків, інформує про найбільш важливі заходи 
застереження, що мають виконуватись щоденно кожним з працівників. Він має мінімізувати 
будь-які можливості потрапляння у критичну ситуацію. 

Нульова толерантність за порушення правил безпеки. Нехтування правилами безпеки 
ставить під загрозу багатьох – як працівників Організації, так і бенефіціарів, партнерів. 

Працівники мають проходити інструктажі з: 

 пожежної безпеки; 
 надання першої допомоги; 
 загальних питань електробезпеки; 



 

  

 санітарії та гігієни. 

Відповідальність посадових осіб 

Директор Організації, несе повну відповідальність за дотримання усіх норм чинного 
законодавства України щодо безпеки у відповідності до визначених сфер діяльності. 
Безпосередньо розглядає, затверджує та контролює впровадження і виконання політик, 
процедур та інструкцій щодо безпеки Організації . 

Керівник проєкту/програми відповідає за включення питання безпеки на всіх етапах 
програмного/проєктного циклу. Відповідає за ситуаційну обізнаність працівників. 
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